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1. Wstep / Introduction

Last updated: August 11th, 2020

Dziekujemy za odwiedzenie naszej strony
internetowej. Niniejsza polityka prywatnosci okresla
podstawe, na ktérej dane osobowe uzytkownika
strony internetowej Eurofins (,Ty") przekazane za
posrednictwem formularzy internetowych Eurofins
(zdefiniowane  ponizej w  informacjach o

administratorze danych osobowych) beda
przetwarzane przez Eurofins.
Przeczytaj uwaznie ponizsze informacje, aby

zrozumie¢ praktyki Eurofins dotyczace Twoich
danych osobowych i sposobu ich procesowania. Jesli
masz jakiekolwiek pytania dotyczace niniejszej
polityki prywatnosci lub chcesz ztozy¢ wniosek w
zwigzku z Twoimi danymi osobowymi, skontaktuj sie
Z nami za posrednictwem naszego punktu
kontaktowego:

Eurofins GSC IT Poland sp. z 0.0
Tel: +48 55 272 04 73

Fax: +48 55 272 04 75

E-mail: info@eurofins.pl

Thank you for visiting our website. This Privacy Notice
sets out the basis on which Eurofins’ website users
(“you”) personal data provided through Eurofins
(defined below under controller information) web
forms will be processed by Eurofins.

Please read the following carefully to understand
Eurofins practices regarding your personal data and
how Eurofins will treat it. If you have any questions
regarding this Privacy Notice or if you want to lodge a
request in relation to your personal information,
please contact us via our contact point:

Eurofins GSC IT Poland sp. z 0.0
Phone: +48 55 272 04 73

Fax: +48 55 272 04 75

E-mail: info@eurofins.pl

2. Administrator danych osobowych / Controller information

Administratorem danych osobowych uzyskanych
poprzez formularze internetowe (zwany dalej
»=administratorem” lub ,Eurofins” lub ,my”) jest:

Eurofins GSC IT Poland Sp. z o.0.
ul. Sciegiennego 3
40-114 Katowice

The person in charge of the control of any information
obtained through this web form (referred hereinafter
as the “controller” or “Eurofins” or “we”) is:

Eurofins GSC IT Poland Sp. z 0.0.
ul. Sciegiennego 3
40-114 Katowice

3. Jakie dane osobowe sg zbierane i w jakim celu? / What personal information do we collect and how?

Gromadzimy dane osobowe, ktére umiescites w
naszych formularzach internetowych za twojg zgoda.

Takie dane osobowe zwykle obejmuja:

e dane dotyczace Twojej tozsamosci, takie jak
imie i nazwisko

e dane o Twoim zawodzie, takie jak nazwa
firmy i stanowisko;

e informacje o tym, jak sie z Tobag
skontaktowag, takie jak adres e-mail,
bezposredni telefon stuzbowy, nr faks,
telefon komérkowy i adres
korespondencyjny;

We collect the personal information which in
requested in our web forms and that you agreed to
give us.

Such personal information usually consists of:

e data about your identity such as your form of
greeting, your last name, your first name;

e data about your occupation such as the name
of your company and the title of your position;

e information on how to contact you such as
your e-mail address, your professional direct
phone, your professional direct fax, your
mobile phone and your postal address;

e data about your communication preferences
such as the language and channel to be used;



https://www.eurofins.pl/kontakt/eurofins-gsc-poland/mailto%3Ainfo%40eurofins.pl%3Fsubject%3DEmail%20from%20website
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e dane dotyczace Twoich preferencji
komunikacyjnych, takie jak jezyk oraz $rodek
komunikacii;

e dane dotyczgce Twoich potrzeb i preferencji
biznesowych.

Powiniene$ podawaé¢ nam tylko dane osobowe
wymagane w formularzach internetowych, a jesli nie
zgadzasz sie na przekazywanie nam tych informacji,
nie wypetniaj formularza internetowego. Jesli jednak
chcesz nawigzac z nami stosunki handlowe,
powinienes poda¢ nam informacje niezbedne do
zawarcia odpowiednich uméw i wykonania
odpowiednich ustug.

Korzystamy rowniez z narzedzia do sledzenia
zachowan uzytkownikéw dostepnego w naszym
oprogramowaniu CRM (np. MailChimp), ktére
pozwala nam dowiedziec¢ sie, na przyktad, czy
otworzytes newsletter lub klikngte$ tacze, aby
zoptymalizowaé zawarto$¢ naszych biuletynow i ich
uzytecznosc.

e data about your business interests.

You should only give us the personal information
requested in the web forms and if you do not agree to
provide us with this information, you must not fill in the
web forms. However, if you want to enter into a
business relationship with us, you should provide us
with the information necessary to enter into the
relevant contracts and perform the relevant services.

We also use the user-behaviour tracker tool available
on our CRM software (e.g. MailChimp) enabling us to
know for example if you opened a newsletter or
clicked on a link in order to optimise the content of our
newsletters and their usability.

4. Dlaczego przetwarzamy Twoje dane osobowe? / Why do we use personal information about you?

Mozemy wykorzystywac¢ informacje, ktére zbieramy
za posrednictwem formularzy internetowych, w
nastepujgcych celach:

¢ Nawigzania z Tobg kontaktu;

e Dostarczania, administrowania i
komunikowania sie z Tobg w zakresie
produktéw, ustug, wydarzen, ankiet i
promociji prowadzonych przez Eurofins lub
nasze podmioty stowarzyszone (w tym
poprzez wysytanie Ci komunikatow
marketingowych i biuletynow);

e Umozliwienia uczestnictwa w seminariach i
szkoleniach;

e Przetwarzania, oceniania i odpowiadania na
Twoje prosby i zapytania (w tym prosby o
wycene, dokumentacje,bezpfatne testy),
zapytania i wnioski;

e Tworzenia, administrowania i
komunikowania sie z Tobg na temat
Twojego konta (w tym wszelkich zakupéw i
ptatnosci);

e Zapewnienia obstugi inwestorom i klientom;

e Oceny Twojego zainteresowania
zatrudnieniem (w zakresie obecnych oraz
przysztych mozliwych ofert pracy) i kontaktu
z Tobg w sprawie mozliwego zatrudnienia;
Nawigzania z Tobg relacji biznesowych;
Badania satysfakcji klientow poprzez
wysytanie ankiet;

e Przestrzegania praw i obowigzkdow, ktérym
podlegamy;

e Utrzymywania naszego oprogramowania

We may use the information we collect through the
web forms for the following purposes:

e Contact you in any means;

e Provide, administer and communicate with
you about products, services, events, surveys
and promotions by Eurofins or our affiliates
(including by sending you marketing
communications and newsletters);

e Give you the possibility to attend seminars
and trainings;

e Process, evaluate and respond to your
requests and enquiries (including quote
requests, documentation requests, free tests
requests), inquiries and applications
(including for volunteer testings);

e Create, administer and communicate with you
about your account (including any purchases
and payments);

e Provide investor and customer services;

e Evaluate your interest in employment
(including current or future job positions) and
contact you regarding possible employment;

e Enter into a business relationship with you;

e Ensure customers satisfaction through
sending customers surveys;

e Comply with laws and obligations we are
subject to;

e Maintain our software (including but not
limited to bug fixes);

e Gathering statistics on your responsiveness
towards our emails;
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e Zbierania statystyk dotyczgcych Twojej
reakcji na nasze e-maile;

¢ Umozliwienia wykonanie opisanych ponizej
praw.

Mozemy réwniez wykorzystywac¢ dane osobowe do
dodatkowych celéw. Jesli takie cele zaistnieja,
zostang okreslone w momencie ich zbierania.

e Be able to make your rights described below
exercisable.

We also may use personal information for additional
purposes. We will identify these additional purposes
at the time of collection if any.

5. Na jakich podstawach przetwarzania polegamy przy przetwarzania Twoich danych osobowych? / Which
processing ground(s) do we rely upon for processing your personal information?

W zalezno$ci od sytuacji, podstawag do przetwarzania
Twoich danych osobowych mogg byc:

e nasze uzasadnione interesy (nie dotyczy
danych wrazliwych) takie jak:
o zapewnienie wykonania umowy
zawartej z Twoim pracodawcs;
o odpowiadanie na Twoje zamowienia

i zapytania;
o rekrutacja kandydatow do
obsadzenia ktéregokolwiek z

naszych obecnych Ilub przysztych
wolnych miejsc pracy w jednej ze
spoétek grupy Eurofins;
o zapobieganie oszustwom;
marketing bezposredni;
o koniecznos¢ ustalenia, dochodzenia
lub obrony roszczen;
o przekazywanie informacji w ramach
grupy w celach administracyjnych;
o utrzymanie naszej bazy danych.
e zobowigzania prawne (w przypadku danych

@)

wrazliwych, tylko obowigzki prawne w
zakresie prawa pracy i ubezpieczen
spotecznych);

e realizacjia zaméwien, w tym ciggte
doskonalenie ustug swiadczonych w ramach
takich kontraktow;

e twoja dobrowolnie wyrazona zgoda.

In order to process your personal data, depending on
the situation, we rely on:

e our legitimate interests (not for sensitive
data), being

o ensure performance of a contract
entered into with your employer;

o reply to your orders and inquiries;

o recruiting of candidates to fill in any of
our present or future job vacancies
within one of the companies of the
Eurofins group;

o prevention of fraud;

direct marketing;

o the necessity for the establishment,
exercise or defense of legal claims;

o transfer of information within the
group for administrative purposes;

o maintenance (including but not
limited to bug fixes) of our database.

@)

e legal obligations (regarding sensitive data,
only legal obligations in the field of
employment and social security law);

e contract performance, including  the
continuous improvement of the services
provided under such contracts;

e your consent.

6. Jesli wyrazisz zgode na przetwarzanie Twoich danych osobowych w okreslonym celu, czy mozesz jg
pozniej wycofac? / If you give us your consent to process your personal information for a specific purpose,

can you withdraw it afterwards?

Tak, mozesz wycofaé swojg zgode w catosci lub w
okreslonym zakresie w dowolnym momencie
kontaktujgc sie z nami poprzez wiadomos¢ e-mail na
adres wskazany powyze;.

Yes, you can withdraw your consent in full or in parts
at any time by changing your preferences by
contacting our contact point indicated above.
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7. Komu zostang przekazane Twoje dane osobowe? / Who your personal information will be transferred

to?

Twoje dane osobowe mogg byé przekazywane do
dowolnej spoétki Grupy Eurofins (ktére mozna znalez¢
na stronie https://lwww.eurofins.com/). Nie
sprzedajemy ani w inny sposéb nie ujawniamy Twoich
danych osobowych stronom trzecim, z wyjgtkiem
przypadkoéw opisanych ponizej:

e zaufanym firmom Iub osobom, ktére
przetwarzajg dla nas Twoje dane osobowe,
zgodnie z naszymi instrukcjami i zgodnie z
obowigzujgcymi przepisami i regulacjami
dotyczgcymi prywatnosci;

e dostawcom ustug, ktérych swiadczg ustugi w
naszym imieniu;

e firmom, organizacjom lub osobom spoza
Eurofins, jesli mamy uzasadnione powody, by
sadzi¢, ze dostep, wykorzystanie,
zachowanie lub ujawnienie informacji jest
uzasadnione, aby:

o wypeliaé i egzekwowaé postanowienia
umowne;

o spetni¢ wszelkie obowigzujgce przepisy
prawa, regulacje, procedury prawne lub
prawomocne wnioski rzagdowe;

o wykrywaé, zapobiega¢ lub w inny sposob
reagowa¢ na oszustwa, problemy =z
bezpieczenstwem lub problemy techniczne;

o chroni¢ przed naruszeniem praw, wiasnosci
lub bezpieczenstwa Eurofins, naszych
uzytkownikow lub ogdétu spoteczenstwa,
zgodnie z wymogami lub dozwolonymi przez
prawo;

e organom regulacyjnym lub organom s$cigania,
jesli w dobrej wierze uwazamy, ze prawo
wymaga od nas ujawnienia tego w zwigzku z
wykryciem przestepstwa, poborem podatkéw

lub cet, w celu przestrzegania
obowigzujgcego prawa lub nakazu sadu
wiasciwej jurysdykcji lub w zwigzku 2z

postepowaniem sgdowym;
e stronom trzecim w ramach fuzji, przejecia lub
upadtosci, w przypadku gdy sprzedajemy lub

Your personal data might be transferred to any
Eurofins  affiliates (which can be found at
https://www.eurofins.com/). We do not sell or
otherwise disclose personal information about you to
third parties except as described below:

e to trusted businesses or persons to process
your personal information for us, based on
our instructions and in compliance with
applicable privacy laws and regulations;

e to service providers we have retained to
perform services on our behalf;

e to companies, organizations or individuals
outside of Eurofins if we have a good reason
to believe that access, use, preservation or
disclosure of the information is reasonably

necessary to:
o execute and enforce -contractual
terms;

o meet any applicable law, regulation,
legal process or enforceable
governmental request;

o detect, prevent, or otherwise address
fraud, security or technical issues;

o protect against harm to the rights,
property or safety of Eurofins, our
users or the public as required or
permitted by law;

e to regulatory or law enforcement agencies if
we believe in good faith that we are required
by law to disclose it in connection with the
detection of crime, the collection of taxes or
duties, in order to comply with any applicable
law or order of a court of competent
jurisdiction, or in connection with legal
proceedings;

e tothird parties as part of a merger, acquisition
or bankruptcy, in the event we sell or transfer
all or a portion of our business or assets

przenosimy catos¢ lub czes¢ naszej (including through bankruptcy).
dziatalnosci lub aktywéw (w tym w wyniku
upadtosci).

8. Czy Twoje dane osobowe bedg przekazywane poza Unie Europejska? / Will your personal information

be transferred outside the European Union?

Twoje dane osobowe mogg by¢ przekazywane poza
UE w przypadku, gdy jeden z wyzej wymienionych
odbiorcéw znajduje sie poza UE i tylko do krajow, dla
ktorych:

Your personal data might be transferred outside the
EU in case one of the recipients stated above is
located outside the EU and only to countries for which:



https://www.eurofins.com/
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o Komisja Europejska wydata decyzje
stwierdzajgcg odpowiedni stopieh ochrony
(ktéra gwarantuje, ze w tym kraju oferowany
jest odpowiedni poziom ochrony danych
osobowych);

e wyrazite$ wyrazng zgode;

e zapewniono odpowiednie zabezpieczenia,
takie jak standardowe klauzule ochrony
danych.

e the European Commission has issued an
adequacy decision (which guarantees that an
adequate level of protection of personal data
is offered in that country);

e you have given explicit consent;

e appropriate safeguards have been provided,
such as standard data protection clauses.

9. Jakie masz prawa w zwigzku z przetwarzaniem Twoich danych osobowych? / Which rights do you have

over your personal information?

Masz prawo do:

dostepu do swoich danych;

zadania sprostowania swoich danych;
przeniesienia swoich danych osobowych;
ograniczenia przetwarzania Twoich danych;
zadania usuniecia danych.

Masz réwniez prawo do wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania Twoich danych oraz wniesienia skargi
do odpowiedniego krajowego organu ochrony danych
w przypadku, gdy te prawa nie sg przestrzegane.
Przeglad krajowych organdéw ochrony danych jest
dostepny pod nastepujgcym linkiem:
http://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-
detail.cfm?item id=612080.

You have the right to ask for:

accessing your data;

rectifying your data;

the portability of the data you provided to us;
restricting the processing of your data;
erasing your data.

You also have the right to object to the processing of
your data and to complain to the relevant national data
protection authority in case these rights are not
complied with. An overview of the national data
protection authorities is available at the following link:
http://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-
detail.cfm?item id=612080.

10. Jak dtugo beda przechowywane Twoje dane osobowe? / How long will we keep your data for?

Twoje dane osobowe bedg przechowywane przez
czas okreslony, z uwzglednieniem koniecznosci ich
przechowywania, aby stuzyé celom, dla ktérych
zostaty zebrane i przetwarzane, o ktérych mowa
powyzej.

Your personal data will be stored for a limited period
of time, determined with regards to the necessity to
keep them in order to serve the purposes for which
they have been collected and processed, as listed
above.
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