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Mindségpolitikai nyilatkozat

Tarsasagunk kuldetése, hogy miikodése soran olyan kiemelkedé szolgaltatasi szinvonalat biztositson, amely hianytalanul megfelel
az Eurdpai Unibé szakmai, hatosagi és mindségi feltételeinek.

Célunk, hogy elnyerjiik vevdink szolgaltatasunkba vetett bizalmat és elégedettségét. Valljuk, hogy ehhez szolgaltatasaink
atlathatosagan, nyomonkévethetéségén, valamint vizsgalati eljarasaink visszavezethetdségén at vezet az (t.

Elkdtelezzik magunkat a vallalatunknal folyd kimagasloan igényes szakmai munka és gyakorlat mellett, a vevék kiszolgalasara
vegzett vizsgalatok, mintavételek elsérendii mindsége irant a szabalyozé hatdsagok és az akkreditalo hatosag altal tamasztott
kovetelmenyek betartasa mellett. Arra téreksziink, hogy a munkavégzést kiemelkedten jol szakképzett, tapasztalt személyzettel,
modern technikai berendezésekkel, eszk6zokkel és anyagokkal végezzik.

A fenti céljaink megvalositasanak érdekében szolgaltatasunk a vevSk részérdl elvart mindségének biztositasara
mukddtetjiik és folyamatosan fejlesztjiik iranyitasi rendszeriinket.

Biztositjuk azokat a feltételeket, amelyeket megkévetel a vallalatunk altal mikédtetett iranyitasi rendszer, tovabba, hogy azok
megfelelienek az MSZ EN ISO/IEC 17025:2018 szabvanyban rogzitett kovetelményeknek.

Az iranyitasi rendszer mikodtetéséhez biztositjuk:
v' az iranyitasi rendszer miikodésének és folyamatos fejlesztésének altalanos feltételeit,

v a megfelelé kdrnyezeti feltételeket,

v amunkatarsak sziikséges és optimalis |étszamat,

v munkatarsak tovabbképzését, a munkafolyamatokban valo jartassag megszerzését,

¥ a munkavégzés szakmai igényének megfelelé korszerli iizemi gépeket és berendezéseket, ezek karbantartasat és
rendszeres ellendrzését, fejlesztését,

v alegmegfelel6bb vizsgdlati eljarasok alkalmazasat, tekintettel a pontossagra, ismételhetéségre és megbizhatosagra,

v" az alkalmazott vizsgalati modszerek és vizsgalatok visszavezethettségét,

v'az (j vizsgalati médszerek és mintavételek kifejlesztésében és

v’ jartassagvizsgalati programokban valé részvételt, valamint

v’ részvételt kutatasi programokban, lehetéséget diplomamunkak és disszertaciok készitésére tarsasagunk keretein beliil.

Ezek alapjan megkoveteljiik:

a bizalmas Ugykezelést és partatlansagot, illetve jelentési kotelezettséget minden olyan helyzetrél, amely
érdekdsszeférhetetlenséget, diszkriminaciot jelenthet,

v hogy a munkatarsak dijazasa legyen fiiggetlen az elvégzett mintavételek, vizsgalatok szamatol és azok eredményétdl,
a tevékenység soran megszerzett, vagy létrehozott sszes informacié bizalmas kezelését,

hogy a Mindségiranyitasi Kézikényv tartalmat valamennyi munkatarsunk megismerje és az abban lefektetett
mindségpolitikat és az eljarasokat mindenkor kivesse,

az eljarasok irasban torténd rogzitését, ezek folyamatos aktualizalasat,

a belizemelt készillekek és a vizsgalati kérilmények folyamatos ellenérzését,

a szolgaltatdsok minéségének biztositasat,

az iranyitasi rendszer idészakos atvizsgalasat a vonatkozé szabvany ajanlasai szerint,
a vevdszolgalat fenntartasat.
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Kijelentjik, hogy a Eurofins Environment Testing Hungary Kft. a legjobb tudasa és lelkiismerete szerint, fiiggetlen, partatian
szolgaltatast nyUjto vallalkozaskent, diszkriminaciotol mentesen, kiilsé befolyas nélkiil végzi tevékenységét, eleget téve a feliigyels,
szabalyozo hatosagi eldirasoknak is.

Budapest, 2025. junius 12.

/Groger/X 6ra
/n/gyvegpto/igazgaté

S/
/



