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Minéségpolitikai nyilatkozat

Tarsasagunk kildetése, hogy mikddése soran olyan kiemelked6 szolgaltatasi szinvonalat biztositson, amely
hianytalanul megfelel az Eurdpai Unid szakmai, hatdsagi és mindségi feltételeinek.

Célunk, hogy elnyerjik vevdink szolgaltatasunkba vetett bizalmat és elégedettségét. Valljuk, hogy ehhez
szolgaltatédsaink atlathatésagan, nyomonkdvethetéségén, valamint vizsgalati eljarasaink visszavezethetéségén at
vezet az ut.

Elkotelezzik magunkat a vallalatunknal foly6 kimagasloan igényes szakmai munka és gyakorlat mellett, a vevék
kiszolgalasara végzett vizsgalatok elsérend(i mindsége irant a szabalyozo hatésagok és az akkreditald hatésag
altal tdmasztott kdvetelmények betartasa mellett. Arra tdrekszlink, hogy a munkavégzést kiemelkedéen jol
szakképzett, tapasztalt személyzettel, modern technikai berendezésekkel, eszk6zokkel és anyagokkal végezzuk.

A fenti céljaink megvalésitasanak érdekében szolgaltatasunk a vevék részérél elvart minéségének
biztositasara miikodtetjiik és folyamatosan fejlesztjiik iranyitasi rendszeriinket.

Biztositjuk azokat a feltételeket, amelyeket megkovetel a vallalatunk altal mikddtetett iranyitasi rendszer,
tovabba, hogy azok megfeleljenek az MSZ EN ISO/IEC 17025:2018 szabvanyban rogzitett kovetelményeknek.

Az iranyitasi rendszer miikodtetéséhez biztositjuk:
v\ aziranyitasi rendszer mikodésének és folyamatos fejlesztésének altalanos feltételeit,

v'amegfelel6 kdrnyezeti feltételeket,

v'amunkatarsak szilkséges és optimalis Iétszamat,

v' munkatarsak tovabbképzését, a munkafolyamatokban valo jartassag megszerzését,

v'a munkavégzés szakmai igényének megfelelé korszer(i lzemi gépeket és berendezéseket, ezek
karbantartasat és rendszeres ellen6rzését, fejlesztését,

v' a legmegfelelébb vizsgalati eljarasok alkalmazasat, tekintettel a pontossagra, ismételhetéségre és
megbizhatosagra,

v' az alkalmazott vizsgalati médszerek és vizsgalatok visszavezethetdségét,

V' az (j vizsgalati médszerek kifejlesztésében és

v jartassagvizsgalati programokban valo részvételt, valamint

v' részvételt kutatasi programokban, lehetéséget diplomamunkak és disszertaciok készitésére tarsasagunk

keretein belll.

Ezek alapjan megkoveteljiik:

v'  a bizalmas ligykezelést és partatlansagot, illetve jelentési kdtelezettséget minden olyan helyzetrél, amely
érdekdsszeférhetetlenséget, diszkriminaciot jelenthet,

v" hogy a munkatarsak dijazasa legyen fliggetlen az elvégzett vizsgalatok szamatol és azok eredményétdl,
a tevékenység soran megszerzett, vagy létrehozott 6sszes informacié bizalmas kezelését,

hogy a Mindségiranyitasi Kézikbnyv tartalmat valamennyi munkatdrsunk megismerje és az abban
lefektetett minGségpolitikat és az eljarasokat mindenkor kévesse,

az eljarasok irdsban térténd rogzitését, ezek folyamatos aktualizalasat,

a belizemelt késziilékek és a vizsgalati kdrilmények folyamatos ellenérzését,

a szolgaltatasok mindségének biztositasat,

az iranyitasi rendszer id8szakos atvizsgalasat a vonatkoz6 szabvany ajanlasai szerint,

v' avevlszolgalat fenntartasat.
Kijelentjuk, hogy a Eurofins Food and Feed Testing Budapest Kft. a legjobb tudasa és lelkiismerete szerint,
fuggetlen, partatlan szolgaltatast nyujtd vallalkozdsként, diszkriminaciotdl mentesen, kilsé befolyas nélkil végzi
tevékenységét, eleget téve a felligyeld, szabalyoz6 hatdsagi el6irdsoknak is.
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