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Belsd adatvédelmi felelds: Ocskai Andrea, dpo.gyula@ftcee.eurofins.com

A Térsasag az Eurofins cégcsoportba tartozd Tarsasagok részére biztosit eDM (pl.: szakmai
konferencidkra vald meghivas, az Eurofins csoport szolgaltatasaival kapcsolatos tovabbi
informaciok €s ajanlatok) kampanyok lebonyolitasat kiils6 Adatfeldolgozo igénybevételével.

Az adatgyiijtés el6tt vagy alatt atlathatdo modon tajékoztatjuk az Erintetteket az ehhez sziikséges
adatok terjedelmérdl. Az alabbi adatokat dolgozzuk fel:

hogy meg tudjuk Ont szolitani a kommunikacio sorén,

hasznos tartalmakkal, informaciokkal tudjunk szolgalni Onoknek.

Il. Adatkezelés célja:
a hirlevélre feliratkozok tajékoztatasa az Oket érint6 témékban,
rendszeres tajékoztatas nyjtasa a Cégesoport altal végzett vizsgalatokrol,
rendezvényekre, konferencidkra, nyilt napokra torténd meghivas,
kornyezetvédelemre valo figyelemfelhivas,

feliratkozok azonositésa.

Il. Adatkezelés jogalapja:

A hirlevelek kiildése a cimzett hozzajarulasa alapjan torténik, amely barmikor
visszavonhato (GDPR 6. cikk (1) bekezdés a. pont, vagy ha ilyen hozzajarulas nem
szlikséges, a kozvetlen iizletszerzéshez fiiz6dd jogos érdekeink alapjan (GDPR 6.
cikk (1) bekezdés f. pont, ha és amilyen mértékben ezt a térvény megengedi (pl.
meglévo tligyfeleknek szold reklam esetén). Ha megbizunk egy szolgaltatot e-
mailek kiildésével, ezt a hatékony és biztonsagos levelezési rendszerhez fiiz6d6
jogos érdekeink alapjan tessziik (GDPR 6. cikk 1. bek. b. és f. pont.)

A 2001. évi CVIIL tv. 13/A. §.-a az informaciés tarsadalommal Osszefliggd
szolgéltatasok egyes kérdéseirdl, valamint a 2008. évi XLVIIL tv. 6. § 5. bek. a
gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl €s korlatozasairol.

V. Személyes adatok forrasa: Erintettek.

V. Kezelt adatok kore:
az Erintett e-mailcime és érdeklédési kore,

abban az esetben, ha az Erintett megadja nevét, telefonszamat részére névre szol6
meghivot, tajékoztatot tudunk kiildeni.

VI. Profilalkotas: nem torténik.

VII.  Erintettek tajékoztatasa:

a Tarsasag weboldalan és eDM levélben torténik.

VIIl.  Adatfeldolgozo:
Twilio SendGrid hirlevélkiildo szolgaltatasat vesziik igénybe.
https://www.twilio.com/en-us/legal/privacy
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IX. Adattovabbitas

Erdekl6dési korének megfeleléen adata az Eurofins magyarorszagi cégesoport tagja
felé keriil tovabbitasra, egyéb harmadik személyek részére nem adja at.

X. Adatok tarolasanak iddtartama:

abba az esetbe, ha az Erintett visszavonja hozzajarulasat, leiratkozik a hirlevél
szolgaltatasrol (a hirlevélben 1évo leiratkozas link segitségével, vagy az
dpo.gyula@ftcee.eurofins.com e-mailre kiildott iizenetben) az e-mailcimet azonnal
a Robinson listaba tesszik, igy részére nem kertil tobb eDM kiildésre.

A Tarsasag adatbazisba rogziti a feliratkozok adatait (e-mailcim, cégnév, esetleg az
Erintett neve, telefonszama, érdekl6dési koriiket, feliratkozas datuma) megjelolve.
Kétévente adatfrissitési e-mailben kéri az FErintettek hozzajarulasat adataik
kezeléséhez.

XI. Az On jogai

Az adatkezelés kapcsan Ont az X1.1.-X1.7. pontokban részletezett jogok illetik meg.
Amennyiben ¢élni szeretne valamelyikkel, kérjiik, hogy azt irja meg az adatvédelmi
iigyekben felelds munkatars részére a tdjékoztatd elején talalhato elérhetdségek
egyikére.

Azonositas

A kérése teljesitése eldtt minden esetben azonositanunk kell az On
személyazonossagat. Ha nem tudjuk Ont azonositani, sajnos nem teljesithetjiik a
kérését.

A kérés megvalaszolasa

Az azonositast kdvetéen irasban, elektronikusan, vagy — az On kérésére — szoban
nyUjtunk tajékoztatast a kéréssel kapcsolatban. Kérjiik, vegye figyelembe, hogy ha
On elektronikus tton nyujtotta be a kérelmet, mi elektronikus Gton fogunk
vélaszolni. Természetesen ebben az esetben is van lehetdsége mas modot kérni.
Ugyintézési hataridé

Legkésobb a kérés beérkezésétol szamitott 1 (egy) honapon beliil tdjékoztatjuk Ont
a kérése nyoman hozott intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a
kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamdt, ez a hatdridé tovabbi 2 (kettd)
honappal meghosszabbithato, amirél még az 1 (egy) honapos tligyintézési hataridon
beliil tajékoztatjuk Ont.

Kotelesek vagyunk Ont az intézkedés elmaradasardl is tdjékoztatni az egy honapos

tigyintézési hataridén beliil. Ez ellen panaszt nyujthat be a NAIH-nal (XI.1. pont),
és élhet birdsagi jogorvoslati jogaval (XI1.2. pont).

Az ligyintézés dija

A kért tajékoztatas €s intézkedés dijmentes. Kivételt képez az eset, ha a kérés

egyértelmilen megalapozatlan vagy — kiilonosen ismétlédd jellege miatt — talzo.

Ebben az esetben dijat szamolhatunk fel, vagy megtagadhatjuk a kérés teljesitését.
XI.1  Visszavonhatja hozzéjarulasat

Az On hozzajarulasa alapjan végzett adatkezelések esetén, On barmikor
visszavonhatja a hozzdjarulasat. Ilyen esetben az errdl szO0lo értesités
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kézhezvételétdl szamitott 1 (egy) munkanapon beliil tordljiik az On személyes
adatait az adott adatkezeléshez kapcsolddoan €s a Robinson listaba (tiltd listaba)
keriil e-mailcime.

Xl.2 Tajékoztatast (hozzaférést) kérhet

On tijékoztatast kérhet arra vonatkozéan, hogy személyes adatainak kezelése
folyamatban van-e, és ha igen:

Mi a célja?

Pontosan milyen adatok kezelésérdl van sz6?

Kinek tovabbitjuk ezeket az adatokat?

Meddig taroljuk ezeket az adatokat?

Onnek milyen jogai és jogorvoslati eszkdzei vannak ezzel kapcsolatban?
Kitél kaptuk az On adatait?

Hozunk-e automatizalt dontést Onre vonatkozdan (ideértve a profilalkotast
is) az On személyes adatai felhasznalasaval? Ilyen esetekben arrol is kérhet
tajékoztatast, hogy milyen logikat (mddszert) alkalmazunk, és arrol, hogy
az ilyen adatkezelés milyen jelentdséggel bir, milyen varhato
kovetkezményekkel jar.

Ha azt tapasztalta, hogy adatait nemzetkozi szervezet, vagy harmadik
orszdg (nem unids tagdllam) felé tovabbitottuk, gy kérheti annak
bemutatést, hogy mi garantalja személyes adatai megfeleld kezelését.
Kérhet mésolatot a kezelt személyes adatair6l (A tovabbi mésolatokért az
adminisztrativ koltségeken alapul6 dijat szamithatunk fel.)

XI1.3 Helyesbitést kérhet

On kérheti, hogy javitsuk, illetve egészitsiik ki az On pontatlanul, vagy hidnyosan
rogzitett személyes adatat.

X1.4  Kérhet személyes adatai torlését (,,elfeledtetését’™)

On kérheti, hogy tordljiik az On személyes adatait, ha

a személyes adatokra mar nincs sziikség abbol a célbol, amelybdl azokat
kezeltiik,

On visszavonta a hozzajarulasat,

On tiltakozik az adatok kezelése ellen,

megallapitasra keriil, hogy a személyes adatokat jogellenesen kezeljiik,
uniods vagy hazai jogszabaly eldirja.

Ha az Adatkezeld nyilvanossagra hozta a személyes adatot, és azt a fentiek
értelmében tordlni koteles, az elérhetd technologia €s a megvalositas koltségeinek
figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatdo lépéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy t4jékoztassa az adatokat kezeld
adatkezeldket, hogy az érintett kérelmezte toliik a szoban forgd személyes adatokra
mutato linkek vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak

torlését.

A személyes adatokat nem tordlhetjiik, amennyiben azokra sziikség van:

a véleménynyilvanitds szabadsdgahoz és a tdjékozddashoz vald jog
gyakorlasa céljabol,

a személyes adatok kezelését el6ird, a Munkaltatora alkalmazand6 unios
vagy tagallami jog szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl,
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- anépegészségligy tertiletét érintd kozérdek alapjan,

- kozérdekli archivalas céljabol, tudomanyos ¢és torténelmi kutatasi célbol
vagy statisztikai célbol, amennyiben a torlés valoszintsithetden
lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az adatkezelést; vagy

- jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez

Kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést

On kérheti, hogy korlatozzuk az adatkezelést, ha az alabbiak valamelyike teljesiil:

- On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetové teszi, ellendrizziikk a személyes
adatok pontossagat,

- Az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat,

- Mar nincs sziikségiink a személyes adatokra az adatkezelés céljabol, de On
igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez,

- On tiltakozott az adatkezelés ellen. (Ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amig megallapitadsra nem keriil, hogy a Munkaltato
jogos indokai elsdbbséget élveznek-e az On jogos indokaival szemben).

Korlatozas esetén a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az On
hozzajaruldsaval, vagy jogi igények elbterjesztésehez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében,
vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

A korlatozas esetleges feloldasardl elézetesen tajékoztatjuk Ont.

Kérheti, hogy adjuk at a személyes adatait (adathordozhatosaghoz val6 jog)

On jogosult arra, hogy az altalunk kezelt személyes adatait géppel olvashatd
formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik
Munkaltatonak tovabbitsa — vagy kérésére — tovabbitsuk, amennyiben az
adatkezelés kizarélag az On hozzdjarulasan, vagy Onnel, vagy az On érdekében
kotott szerzodésen alapul és automatizalt modon torténik.

Tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen

On tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen, amennyiben az adatkezelés a
Munkaltato, vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitése érdekében
kezeljiikk, de On azzal nem ért egyet. Ebben az esetben a személyes adatokat
toroljiik, kivéve, ha azok kezelését olyan kényszeritd erejii jogos okok indokoljak,
amelyek elsdbbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elOterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsolodnak. On akkor is tiltakozhat a személyes adatai kezelése
ellen, ha a személyes adatok kezelésére statisztikai célbol keriil sor. Ebben az
esetben a személyes adatokat toroljiik kivéve, ha az adatkezelésre kozérdekli okbol
végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

Jogorvoslati lehetdségek

Kartérités és sérelemdij



Ha az Adatkezeld az érintett adatainak jogellenes kezelésével kart okoz, vagy az
érintett személyiségi jogat megsérti, a Munkaltatotol sérelemdij kovetelhetd. Az
Adatkezeld mentesiil az okozott karért valo feleldsség ¢és a sérelemdij
megfizetésének kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett
személyiségi joganak sérelmét az adatkezelés korén kiviil esé elharithatatlan ok
idézte eld.

XIl.2  Birésaghoz fordulhat

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozo6 személyes adatok kezelése ellentétes az
Adatvédelmi Rendelet eldirasaival és ezzel megsértették az On Adatvédelmi
Rendeletben foglalt jogait, igy On jogosult birdsdghoz fordulni. A per elbiraldsa a
torvényszek hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett
lakohelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszek el6tt is megindithatd. A
perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a
Hatosag az érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

A birésagi eljarasra az Adatvédelmi Rendeletben foglaltakon tal a Polgari
Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. torvény Masodik Konyv, harmadik rész, XII.
Cimében (2:51. § - 2:54. §) foglaltak, valamint az egyéb a birdsagi eljarasra
vonatkoz6 jogszabalyi eldirasok iranyadok.

XI1.3  Panaszt tehet a NAIH-nal

Amennyiben On szerint az Onre vonatkozo személyes adatok kezelése ellentétes az
Adatvédelmi Rendelet eldirasaival, tigy On jogosult panaszt tenni Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciobiztonsagi Hatosagnal (NAIH):

cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c

web: http://naih.hu

XIll. Az adatbiztonsag

Mindent megtesziink annak érdekében, hogy figyelembe véve a tudomany és
technologia mindenkori allasat, a megvalodsitas koltségeit, tovabba az adatkezelés
jellegét, valamint a természetes személyek jogaira €s szabadsagaira jelentett
kockazat a megfeleld technikai €s szervezési intézkedéseket hajtsuk végre annak
érdekében, hogy a kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot
garantaljuk.

A személyes adatokat mindig bizalmasan, korlatozott hozzaféréssel, titkositassal és
az ellendlldo képesség lehetséges maximalizalasaval, probléma esetén
visszaallithatosag biztositasaval kezeljiik. Rendszeriinket rendszeresen teszteljiik a
biztonsdg garantalasa érdekében a  biztonsag megfeleld  szintjének
meghatarozasakor figyelembe vessziik az adatkezelésbdl eredd olyan kockazatokat,
amelyek kiilondsen a tovabbitott, tdrolt vagy méas modon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitésébdl, elvesztésébdl, megvaltoztatdsabol,
jogosulatlan nyilvanossagra hozatalabol vagy az azokhoz wvald jogosulatlan
hozzaférésbol erednek.

Megtesziink mindent annak biztositasa érdekében, hogy az iranyitasunk alatt eljaro,
a személyes adatokhoz hozzaféréssel rendelkezd személyek kizardlag a mi
utasitdsunknak megfeleléen kezelhessék az emlitett adatokat, kivéve, ha az ettdl
valo eltérésre unios vagy tagallami jog kotelezi Oket.
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