POLITICA DE PROTECAO DE DADOS

PREAMBULO

A presente Politica de Protegdo de Dados Pessoais (doravante «Politica») pretende informa-lo(a)
sobre:

1. Os compromissos da EUROFINS FOOD TESTING LISBOA, UNIPESSOAL, LDA acerca da Protegdo
de Dados Pessoais, de acordo com o Regulamento (UE) 2016/679, sobre a protecdo de pessoas
singulares em relagdo ao Processamento de Dados Pessoais e sobre a livre circulagao de tais
dados ou Regulamento Geral de Prote¢do de Dados (doravante «RGPD»); e

2. Como a EUROFINS FOOD TESTING LISBOA, UNIPESSOAL, LDA recolhe e processa os seus Dados
Pessoais, em particular os Dados Pessoais obtidos através do seu préprio site.

1. DEFINICOES

«Dados Pessoais» significa qualquer informacao relacionada com um Titular dos Dados.

«Titular dos Dados»: significa uma pessoa singular identificada ou identificavel a quem os Dados
Pessoais estdao associados. Qualquer pessoa singular identificavel significa qualquer pessoa que pode
ser identificada, direta ou indiretamente, em especial com referéncia a um identificador como um
nome, nimero de identificacdo, dados de localizacdo, identificador online (incluindo enderecos de IP
e logs) ou a um ou mais fatores especificos da identidade fisica, fisioldgica, genética, mental,
econdmica, cultura ou social dessa pessoa singular. Como utilizador deste site, deve considerar-se um
Titular dos Dados em relagdo a EUROFINS FOOD TESTING LISBOA, UNIPESSOAL, LDA.

«Processamento»: significa qualquer operagdo efetuada quanto aos Dados Pessoais, através de meios
automaticos ou ndo, tais como recolha, gravagdo, organizagdo, estruturagdo, armazenamento,
adaptagdo ou alteragao, recuperagao, consulta, utilizagdo, divulgagdo por transmissao, disseminagao
ou, alternativamente, disponibilizacdo, harmonizacdo ou associacdo, restricdo, eliminacdo ou
destruicdo.

2. QUAIS SAO 0S COMPROMISSOS DA EUROFINS FOOD TESTING LISBOA, EM
RELACAO A PROTECAO DE DADOS PESSOAIS?

A EUROFINS FOOD TESTING LISBOA estd totalmente empenhada em garantir uma elevada protecado
dos Dados Pessoais e cumprir as regras aplicaveis relacionadas com o Processamento de Dados
Pessoais. Em especial, a EUROFINS FOOD TESTING LISBOA, UNIPESSOAL, LDA garante cumprir os
regulamentos de prote¢do aplicaveis sobre Dados Pessoais aquando do Processamento de Dados
Pessoais relacionados com utilizadores através do seu site.



2.1 PROGRAMA DE CONFORMIDADE DE PROTEGCAO DE DADOS PESSOAIS

A EUROFINS FOOD TESTING LISBOA desenvolveu ferramentas e implementou acdes com o objetivo de
garantir e acompanhar a eficacia da prote¢do dos Dados Pessoais.

2.2 PRINCIPIOS DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS

Recolha e Processamento de Dados Pessoais. A EUROFINS FOOD TESTING LISBOA, compromete-se a
recolher e processar os seus Dados Pessoais em conformidade com os principios seguintes:

— Os seus Dados Pessoais sdo processados legalmente, imparcialmente e de forma transparente
(legalidade, imparcialidade e transparéncia);

— Os seus Dados Pessoais sdo recolhidos e processados para finalidades legais e ndo serao
processados adicionalmente de forma incompativel com esses efeitos (principio da limitacdo
da finalidade);

— Os seus Dados Pessoais sdo mantidos limitados ao necessario, tendo em conta os objetivos
para os quais sdo processados (principio de minimizagdo de dados).

— Osseus Dados Pessoais devem ser verdadeiros e, sempre que necessario podem ser retificados
e atualizados (principio de rigor).

Seguran¢a do Processamento. A EUROFINS FOOD TESTING LISBOA define medidas técnicas e
organizacionais adequadas para implementar eficazmente os principios de protecdo de Dados
Pessoais, no sentido de cumprir os regulamentos de protecao de Dados Pessoais e proteger os direitos,
liberdades e garantias dos Titulares dos Dados a partir do momento da recolha.

A EUROFINS FOOD TESTING LISBOA também impde o mesmo nivel de protecdo de Dados Pessoais a
todos os seus associados através de contratos.

Além disso, a EUROFINS FOOD TESTING LISBOA estd empenhada em respeitar todos os outros
principios estabelecidos pelos regulamentos aplicdveis de protecdo de Dados Pessoais, em particular
em relacdo aos direitos concedidos aos Titulares dos Dados, duracdo do armazenamento de Dados
Pessoais. e transferéncias além-fronteiras de Dados Pessoais.

3. INFORMAGAO RELATIVA AO PROCESSAMENTO DE DADOS PESSOAIS
REALIZADA PELO EUROFINS FOOD TESTING LISBOA

3.1 COMO E QUE A EUROFINS FOOD TESTING LISBOA RECOLHE OS SEUS
DADOS PESSOAIS?

Os seus Dados Pessoais, podem ser recolhidos pela EUROFINS FOOD TESTING LISBOA, através dos
seguintes meios:

— Quando navega no nosso site (ou seja, informagdo técnica, como enderecgos de IP ou logs
recolhidos através de cookies ou tecnologias semelhantes quando autorizados);



— Quando contacta connosco através de email;
— Quando, de outra forma, nos envia informacao pessoal.

Em todos os casos, salienta-se que a EUROFINS FOOD TESTING LISBOA, apenas recolhe e processa
Dados Pessoais se, inter alia:

— O Titular tiver dado autorizagdo para o Processamento dos seus Dados Pessoais para uma ou
mais finalidades especificas (quando exigido); ou

— O Processamento for necessario para a conformidade com uma obrigacdo legal a que
EUROFINS FOOD TESTING LISBOA esteja sujeita; ou

3.2. PORQUE E QUE A EUROFINS FOOD TESTING LISBOA NECESSITA DE
RECOLHER OS SEUS DADOS PESSOAIS?

A EUROFINS FOOD TESTING LISBOA recolhe os seus Dados Pessoais com os seguintes objetivos:

7

+* Gestao da Relagdao com os Clientes

A EUROFINS FOOD TESTING LISBOA recolhe os Dados Pessoais respeitantes a relages profissionais
com clientes e possiveis clientes e, em especial:

- Para cumprimento de obriga¢des fiscais, contabilisticas e legais;

- Paralhe fornecer os servigos prestados.

3.3 DURANTE QUANTO TEMPO A EUROFINS FOOD TESTING LISBOA MANTEM
OS SEUS DADOS PESSOAIS?

A EUROFINS FOOD TESTING LISBOA mantém os seus Dados Pessoais de acordo com os periodos de
conservacgdo impostos pela legislacdo e regulamentos em vigor, nomeadamente tendo em conta as
suas atividades e ndo mantem os Dados Pessoais mais tempo do que o necessario, tendo em conta as
finalidades para as quais foram recolhidos.

3.4 QUEM SAO OS RECETORES DOS SEUS DADOS PESSOAIS?

Os colaboradores da EUROFINS FOOD TESTING LISBOA, UNIPESSOAL, LDA que trabalham diretamente
com o cliente, apenas podem aceder aos seus Dados Pessoais por estrita necessidade.

A EUROFINS FOOD TESTING LISBOA sé partilha os seus Dados Pessoais com terceiros, em cumprimento
de obrigagdes legais.

A EUROFINS FOOD TESTING LISBOA podera transferir Dados Pessoais para terceiros em consonancia
com pedidos de autoridades judiciais publicas com poderes legais para o efeito, de acordo com as
regras legais em vigor.

A EUROFINS FOOD TESTING LISBOA garante a confidencialidade e a seguranca dos Dados Pessoais
durante a transferéncia para os recetores acima mencionados.



Para obter uma cépia das referidas medidas de prote¢do adequadas, pode enviar o seu pedido para o
seguinte endereco: infofoodtestinglisboa@eurofins.com

4. MEDIDAS DE SEGURANCA

A EUROFINS FOOD TESTING LISBOA implementa todas as medidas técnicas e organizacionais
adequadas para garantir um nivel de seguranca dos Dados Pessoais adequado ao risco e, em particular,
para proteger os Dados Pessoais contra destruigdo, perda, alteragdo, divulgagao nao autorizada ou
acesso acidental ou ilegal.

O mesmo nivel de prote¢do é imposto contratualmente pela EUROFINS FOOD TESTING LISBOA aos
seus Processadores.

Qualquer colaborador da EUROFINS FOOD TESTING LISBOA que, durante o seu trabalho, possa ter
acesso aos seus Dados Pessoais manté-los-a na mais estrita confidencialidade.

5. EXERCICIO DOS SEUS DIREITOS

Pode, em qualquer altura, em conformidade com as regras aplicaveis em relagdo a protecdo de Dados
Pessoais, exercer os seus direitos de acesso, retificagdo, eliminagdo e transferéncia dos seus Dados
Pessoais e também os seus direitos de restrigdo e oposi¢cdo ao Processamento dos seus Dados Pessoais.

Também tem o direito de se opor ao Processamento dos seus Dados Pessoais para efeitos de pedir
para deixar de receber comunicagdes da EUROFINS FOOD TESTING LISBOA em qualquer altura.

Quando o Processamento se baseia na sua autorizacdo, tem o direito de retirar a sua autorizacdo em
qualquer altura.

Para exercer os seus direitos, pode contactar-nos através do seguinte enderego
infofoodtestinglisboa@eurofins.com

Para nos permitir responder ao seu pedido, deve comunicar-nos os seguintes dados de identificacdo
necessarios: nome, apelido, e-mail ou morada e qualquer outra informagdo necessaria para confirmar
a sua identidade.

Também tem o direito de apresentar queixa a Autoridade de Supervisdo em caso de violagdo das regras
aplicéveis a protec¢do de Dados Pessoais, em particular do RGPD.

6. ALTERACOES A NOSSA POLITICA DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

A Politica de Prote¢do de Dados Pessoais pode ser alterada pela EUROFINS FOOD TESTING LISBOA em
qualquer altura.

Caso a EUROFINS FOOD TESTING LISBOA pretenda ajustar a Politica (ex.: caso a EUROFINS FOOD
TESTING LISBOA pretenda usar os seus Dados Pessoais de outra forma que nao a estipulada na Politica



em vigor na altura da recolha de dados), sera publicado um aviso de tais alteragdes numa versao revista
da atual Politica e a versdo revista entrard em vigor quando for publicada.

A EUROFINS FOOD TESTING LISBOA publicara tais altera¢gdes na pagina da Politica de Protecdo de
Dados Pessoais, enviando-lhe a notificagdo por email.

Recordamos que a EUROFINS FOOD TESTING LISBOA tem como compromisso ndo processar 0s Seus
Dados Pessoais de forma incompativel com os objetivos iniciais ja referidos, exceto quando estiver em
conformidade com as normas em vigor.



