Utilisation de la régression

logistigue comme modele .:% e u rOfi n S

prédictif de I'intention d’achat

Best practices nS

La régression logistique est une technique statisti que qui a pour objectif, a partir d’'un
fichier d’observations, de produire un modéle perme ttant de prédire les valeurs prises
par une variable catégorielle, le plus souvent bina  ire

L'utilisation de la régression logistigue généralis ée est
particulierement adaptée pour dégager les caractéri  stiques
les plus impactantes dans l'intention d’achat. Elle permet de

définir les niveaux que doivent atteindre ces
caractéristiques pour que la probabilité de I'achat devienne
certaine.

La régression logistique généralisée permet d’attei ndre trois niveaux d’objectifs

= Dégager les keys driver qui expliquent le mieux I'intention d’achat d’'un produit

= Fixer les niveaux a atteindre pour chaque key driver pour que la probabilité d’achat
soit certaine

= Evaluer la différence de probabilité d’achat entre le produit référent (produit actuel) et
le produit optimum (produit dont les criteres ont atteint les niveaux définis dans le
modele précédent)

Les étapes de la méthode

Il s’agit d’'un traitement statistigue de données obtenues lors d’un test hédonique classique :
Intention d’achat — appréciation du produit sur I'ensemble des critéres organoleptiques (godt,
texture, odeur,....) évaluées a partir d'échelle en 4 points. Ce traitement s’appuie sur une
modélisation préalable de I'ensemble des variables hédoniques et ensuite sur une sélection
des variables caractérisant le modéle le plus Iégitime
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A partir du graphe ci-dessus, on en déduit
1. que le modele prédictif est relativement fiable, la zone grisée est peu large
2. que trois variables impactent I'intention d’acha t:
0 latexture
o le golt
o laspect

3. que les niveaux a atteindre sont la texture = 6. 2 et le golt 6.0
4. que la probabilité d’achat est surtout fonction de I'aspect, pour une note de 6.5, la
probabilité que I'achat soit certain est de 75%
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