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Obrigado por visitor o nosso website.

1. Informagao do controlador

A entidade responsavel pelo controlo de qualquer informagao obtida através do uso de cookies primarios
neste website (doravante denominada “controlador” ou “Eurofins” ou “nos”) é:

Eurofins Lab Environment Testing | Portugal
Rua do Monte de Além, 62 — Sobrosa 4580-733 ParedesPortugal

Este Aviso de Cookie estabelece a base sobre a qual todos os dados que a Eurofins recolhe sobre o
utilizador através de tecnologias de rastreamento como cookies serdo processados pela Eurofins e serao
fornecidas informacgdes sobre essas tecnologias de rastreamento e especialmente sobre cookies. Esta
informacao destina-se a dar-lhe uma melhor compreensao do que sao os cookies e o papel que
desempenham na sua visita ao nosso website. A legislacdo europeia exige que todos os sites que usam
cookies garantam que o utilizador esteja bem informado sobre isso e que o utilizador dé a sua permissao
expressa para recolher e armazenar informagdes recolhidas através do uso de cookies.

Se o utilizador tiver alguma duvida sobre este Aviso de Cookie ou se o utilizador quiser fazer uma
solicitagdo em relacao as suas informagdes pessoais, entre em contato conosco através do nosso ponto
de contato:

cookies@eurofins.com

2. Que informacao é recolhida pela Eurofins, sobre o utilizador?
A Eurofins pode obter informagdes sobre o utilizador quando usa este website.

As informacdes recolhidas sobre o utilizador, incluem:

e Aidentidade do utilizador (como o endereco IP);

¢ Informagdes do evento do dispositivo, como tipo do navegador, idioma do navegador, data e hora
da sua solicitacdo e URL de referéncia;

e Preferéncias do utilizador, como configuragdes de idioma, notificacbes de websites ou alertas;
e Localizagao do utilizador;
e Conteudo visualizado pelo utilizador ou paginas que o utilizador visita;

e Consultas de pesquisa que o utilizador faz usando a pesquisa no nosso website.
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3. Como é que a Eurofins recolhe informagées sobre mim? Recolhemos
informacgoes sobre o utilizador através do nosso website, através da utilizagao
de cookies.

Recolhemos informagdes sobre o utilizador quando utiliza nosso website ou visualiza o conteudo
fornecido pela Eurofins. Parte dessas informacgdes é recolhida automaticamente por meio de cookies e
armazenada nos registros do servidor. Também usamos varias tecnologias para determinar a localizacao,
incluindo o endereco IP que pode, por exemplo, fornecer a Eurofins informagdes sobre em que pais ou
cidade o utilizador esta.

3.1.1 O que sédo cookies?

Um cookie € um pequeno arquivo de texto que um website guarda no seu computador ou dispositivo
movel quando o utilizador visita o site. Ele permite que o website se lembre das acdes e preferéncias
(como login, idioma, tamanho da fonte e outras preferéncias de exibicao) durante um periodo de tempo,
para que o utilizador nao precise reinseri-las sempre que voltar ao website ou navegar de uma pagina
para outra.

Existem varios tipos de cookies. Alguns cookies, como narrado abaixo, estendem as funcionalidades do
nosso website e melhoram a sua experiéncia usando o nosso site, outros sao criticos para o seu bom
funcionamento e o website pode nao funcionar sem eles.

3.1.2 Que cookies sao usados pelo website da Eurofins, para quais fins e por quanto tempo eles
sdo mantidos?

Cookies estritamente necessarios: estes cookies sdo essenciais para se movimentar num website e
usar 0S Seus recursos, Como 0 acesso a areas seguras. Sem estes cookies, servigos solicitados no
website, como carrinhos de compras ou faturas eletrénicas, nao podem ser fornecidos. Cookies
estritamente necessarios sdo usados para armazenar um identificador unico para gerir e identificar o
utilizador como Unico em relagao a outros utilizadores que estao a visualizar o website, de forma fornecer
um servigo consistente e preciso ao utilizador.

Estes cookies permitem servigos que os utilizadores do website solicitaram especificamente.

Estes cookies sao cookies primarios, que sao definidos pelo servidor web da pagina visitada e partilham o
mesmo dominio. Estes cookies sédo persistentes, até que séo eliminados apds um ano.

Cookies de performance: Estes cookies recolhnem informacgdes sobre os utilizadores, como velocidade
de carregamento da pagina, velocidade da conex&o a Internet, tipo de navegador, tipo de dispositivo,
tamanho do ecra, etc, com o objetivo de avaliar o desempenho de um website e permitir a sua melhoria.
Depois de recolhidas, as informacdes sao anonimizadas diretamente. Eles sdo definidos por um servico
de terceiros chamado Google Analytics. Ele recolhe informagées em agregado (ou seja, anénimo),
incluindo o numero de visitantes do site, de onde os visitantes vém e as paginas visitadas. Estes cookies
sao divididos em cookies de sessdo, que sdo apagados quando o utilizador fecha o navegador e os
cookies persistentes, que permanecem no computador/dispositivo do utilizadoe por um periodo de tempo
predefinido (geralmente dois anos).

Cookies de funcionalidade: sao cookies que lembram automaticamente as escolhas que os utilizadores
fizeram anteriormente, no sentido de melhorar a experiéncia na proxima vez que visitarem o site (onde os
utilizadoes selecionam o seu idioma preferido ou lembram configuragées como se ja estdo logados ou



nao) . Estes cookies também sao usados para impedir que um utilizador receba um servigo oferecido
anteriormente e rejeitado. Estes cookies sdo persistentes e geralmente mantidos por um ano. Alguns sao
definidos apds a aparicao de uma janela pop-up de recurso para evitar que apareca novamente numa
pagina especifica, enquanto outros determinam se um banner aparece centralizado na parte inferior de
todas as paginas do site, destina-se a divulgar a presencga de paginas web para o 30° aniversario da
Eurofins. A auséncia deste ultimo cookie exibe o banner.

Estes cookies sao cookies primarios, que sédo definidos pelo servidor web da pagina visitada e partilham o
mesmo dominio.

Cookies de segmentagao ou publicidade: estes cookies rastreiam as atividades de navegacgao dos
utilizadores em websites e recolhem informagdes sobre os habitos de navegacgéo do utilizador. Estes
cookies sdo usados para fornecer anuncios mais relevantes para os utilizadores do site e os seus
interesses; para limitar o numero de vezes que os utilizadores vém um anuncio e ajudam a medir a
eficacia das campanhas publicitarias. Esses cookies contém uma chave Unica que é capaz de distinguir os
habitos de navegacao dos utilizadores individuais ou armazenar codigo que pode ser traduzido num
conjunto de habitos de navegacao ou preferéncias usando informacdes armazenadas noutro lugar. Eles
lembram que um utilizador visitou um website e essa informacgéo é partilhada com outras organizagdes,
como anunciantes. Muitas vezes, os cookies de segmentacao ou de publicidade serdo vinculados a
funcionalidade do website fornecida pelas outras organizagées. Os dados contidos nesses cookies
geralmente sao definidos e controlados por essas organizagdes terceirizadas.

Todos os cookies serao utilizados apenas para os fins descritos acima e para fornecer melhores servigos
a todos os visitantes do nosso website, para que possamos apresentar o nosso site, servigos e produtos
ao utilizador da forma mais adequada.

Tenha em conta que neste website, o cédigo do Google Analytics € complementado por "anonymizelP"
para garantir uma recolha anonimizada de enderecos IP (chamado de mascara de IP).

3.1.3 Como controlar cookies?

O utilizador pode controlar e/ou excluir cookies como desejar. O utilizador pode excluir todos os cookies
que ja estdo no seu computador e pode definir a maioria dos navegadores para impedir que sejam
colocados. Se o utilizador fizer isso, no entanto, talvez seja necessario ajustar manualmente algumas
preferéncias a cada vez que visitar um website e alguns servigos e funcionalidades nao funcionarem.

Para mais informacdes gerais sobre cookies e como desativa-los através do seu navegador, visite
http://www.allaboutcookies.org/.

O utilizador pode facilmente aceitar ou rejeitar cada um dos cookies neste website, ajustando as suas
preferéncias no link relevante fornecido em cada uma das paginas Web da Eurofins, intitulada “Cookies
Preferences”.

3.2 Recolhemos informag6es sobre o utilizador por meio de web beacons e acompanhamento de
parametros

Também usamos software semelhante a cookies conhecidos como web beacons. Um web beacon é uma
das varias técnicas usadas para rastrear quem esta a visualizar uma pagina web ou email, quando e a
partir de que computador. Ele também pode ser usado para redirecionar o cliente do uutilizador para um
servico Web de terceiros para fins de rastreamento.
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N&o é possivel recusar o uso de web beacons. No entanto, como eles s&o usados em conjunto com os
cookies, é possivel desativa-los de forma eficaz configurando o seu navegador para restringir ou bloquear
0s cookies.

Também usamos o ETag, que € um campo de cabegalho do protocolo HTTP usado principalmente para
validar caches da web e permitir uma navegag¢ao mais eficiente. Ele também foi usado para fins de
cookie.

Também usamos Scripts (como, por exemplo, codigo JavaScript) e componentes (como plug-ins de
navegadores como o Adobe Flash) usados para gerar paginas Web e para automatizar processos de
computador. O utilizador pode desativar os Scripts, como JavaScript, através do seu navegador (veja as
configuragdes do seu navegador).

3.3 Recolhemos informag6es sobre o utilizador através de terceiros

Usamos os dados de publico-alvo de terceiros do Google Analytics, como idade, sexo e interesses, para
trabalhar com empresas que recolhem informacgdes sobre as suas atividades on-line para fornecer
publicidade segmentada para atender aos seus interesses e preferéncias. Por exemplo, o utilizador pode
ver determinados anuncios neste website ou outro website porque contratamos com a Google e outras
empresas semelhantes para segmentar nossos anuncios com base nas informagdes que recolhemos,
incluindo informacdes recolhidas por meios automatizados (como cookies e web beacons). Essas
empresas também usam tecnologias automatizadas para recolher informagdes quando o utilizador clica
NOsS N0SSOS anuncios, 0 que ajuda a rastrear e gerir a eficacia dos nossos esforgos de marketing.

O utilizador pode excluir a recolha automatizada de informagdes por redes de anuncios de terceiros com
0 objetivo de exibir anuncios adaptados aos seus interesses, visitando a pagina de desativagao do
consumidor dos Principios de autorregulamentagao para publicidade comportamental on-line em
http://www.aboutads.info/choices/, e editar ou excluir as preferéncias dos seus anuncios da Rede de
Display da Google em http://www.google.com/ads/preferences/. Como estas paginas de controlo de
preferéncias e de exclusao sao especificas do navegador individual usado para visita-la, e como esta
pagina nao é operada pela Eurofins, ndo podemos realizar as exclusées em seu nome.

4. Em que base(s) de processamento a Eurofins confia para processar minhas
informacodes pessoais?

Para usar cookies e processar os seus dados recolhidos através do uso de cookies, contamos com o seu
consentimento. O utilizador pode retirar o seu consentimento integralmente ou em partes a qualquer
momento, ajustando suas preferéncias no link relevante fornecido em cada uma das paginas Web da
Eurofins, intitulado “Preferéncias de cookies”.

5. Para quem serao transferidas as minhas informagoes pessoais?

Os dados pessoais do utilizador podem ser transferidos para qualquer um dos afiliados da Eurofins (que
podem ser encontrados em https://www.eurofins.com/). N6s ndo vendemos ou divulgamos informacdes
pessoais sobre os visitantes do nosso website a terceiros, exceto conforme descrito abaixo:

e a empresas ou pessoas confiaveis para processar as informacdes pessoais do utilizador para nos,
com base nas nossas instrucées e em conformidade com os regulamentos de privacidade de dados
aplicaveis;

e aos prestadores de servigos que contratamos para realizar servigos em nosso nome;
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e para empresas, organizagdes ou individuos externos a Eurofins, se tivermos uma boa razao para

acreditar que o acesso, uso, preservacgao ou divulgacao das informacgdes é razoavelmente
necessario para:
o executar e fazer cumprir os termos contratuais;

o cumprir qualquer lei aplicavel, regulamento, processo legal ou solicitagdo governamental
aplicavel;

o detectar, prevenir ou resolver problemas de fraude, seguranca ou técnicos;

o proteger contra danos aos direitos, propriedade ou seguranca da Eurofins, dos nossos
utilizadores ou do publico, conforme exigido ou permitido por lei;

e para agéncias reguladoras ou policiais, se acreditarmos de boa fé que somos obrigados por lei a

divulga-lo em conexdo com a detecgéo de crime, a cobranga de impostos ou taxas, a fim de
cumprir qualquer lei ou ordem aplicavel de um tribunal de jurisdigdo competente ou em conexao
com processos judiciais;

a terceiros como parte de uma fusdo, aquisi¢cao ou faléncia, no caso de vendermos ou
transferirmos todos ou parte de nossos negdcios ou ativos (inclusive por meio de faléncia).

6. As minhas informacgoes serao transferidas para fora da Uniao Europeia?

Os seus dados pessoais podem ser transferidos para fora da UE, caso um dos destinatarios indicados
acima esteja localizado fora da UE e apenas para paises para os quais:

a Comissao Europeia tenha emitido uma decisdo de adequacgéao (que garante que um nivel
adequado de protecao de dados pessoais € oferecido naquele pais);

o utilizador deu consentimento explicito;

foram previstas garantias adequadas, como clausulas-padrao de protecgao de dados (que
podem ser encontradas em https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-protection/data-transfers-
outside-eu/model-contracts-transfer-personal-data-third-countries_en) ou Privacy Shield

Certification (Certificagdao de Protecao de Privacidade) (empresas beneficiadas por esta
certificagcdo podem ser encontradas em https://www.privacyshield.govl/list).

7. Quais direitos eu tenho sobre meus dados pessoais?

O utilizador tem o direito de pedir:

acesso aos seus dados;

retificar os seus dados;

restringir o processamento dos seus dados;

retirar o seu consentimento a qualquer momento, conforme explicado acima;

apagar os seus dados.

Vocé também tem o direito de reclamar com a autoridade nacional relevante de protecao de dados caso

esses direitos ndo sejam cumpridos. Uma visédo geral das autoridades nacionais de protegcédo de dados
esta disponivel no seguinte link: http://ec.europa.eu/newsroom/article29/item-detail.cim?item_id=612080.

8. Links para outros websites

Noés fornecemos links para outros sites para sua conveniéncia e informacao. Se o utilizador seguir tais
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links, este Aviso de Cookie ndo sera aplicavel. Esses sites podem ter seu proprio aviso de privacidade ou
politicas em vigor, o que recomendamos que o utilizador revija se visitar websites vinculados. Nés nao
somos responsaveis pelo conteudo de sites vinculados ou seu uso.

9. Alteracoes a este Aviso de Cookies

Reconhecemos que a transparéncia € uma responsabilidade continua, por isso, manteremos este Aviso
de Cookie sob revisao regular. Atualizaremos constantemente este Aviso de Cookie no nosso website, por
isso, tente Ié-lo quando visitar o website (a referéncia "ultima atualizagdo" no canto superior direito
informa quando atualizamos este Aviso de Cookies pela ultima vez).



